
Home ■ Service

Kundennähe durch Service - in Italien und weltweit

Ein starker und zuverlässiger Partner - ein "Maschinenleben" lang

Aufrechterhaltung der Maschinenleistung - Sicherheit für Ihre Investition

Kundenzufriedenheit bedingt hohe Qualität des Produktes, aber auch die Bereitschaft des Lieferanten, sein Produkt ein Leben lang zu
begleiten.

Wir bieten dem Markt ein umfangreiches Programm an innovativen Maschinen, die sich durch Wirtschaftlichkeit und Effizienz
auszeichnen. Aber für uns ist die Aufgabe nicht damit gelöst, daß wir dem Kunden Produkte verkaufen. Wir gehen auf die Probleme
des Kunden ein, wir bieten darüber hinaus auch nach dem Verkauf jeden Service, der zu guten Maschinen gehört und zum
problemlosen Betrieb unserer Anlagen nötig ist. Somit ist eine langfristige, optimale Nutzung der Maschinen gewährleistet. 

Im Vorfeld steht der technisch geschulte Außendienstmitarbeiter in Verbindung mit den Spezialisten unseres Hauses zur Verfügung.
Auslieferung, Montage und Inbetriebnahme in Italien erfolgen prinzipiell mit eigenem geschulten Personal. 

Geschulte Mitarbeiter unter einer optimalen Leitung gewährleisten für Sie:

Montage und Inbetriebnahme 

Information und Schulung des Betriebspersonals 

Wartung in regelmäßigen Abständen 

Kurzfristige Reparatur und Ersatzteilbeschaffung

Dieses umfangreiche Zusatzangebot gibt Ihnen Sicherheit im Betrieb Ihrer Anlagen. Dies ist ein wichtiger Punkt für Kommune und
Industrie. Auch Sie können, gestützt auf unseren Service, Ihrer Verantwortung für die Funktion Ihrer Anlage besser gerecht werden.
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